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El selector del 2000
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Por Bibiana Crocitta

as nuevas organizaclones,

orientadas por el incesante

camblo soclotecnologico, tra-
bajan desde hace tlempo para in-
gresar con éxito en el 2000.

Con una visién que exige ser
ablerta, para comprender una nue-
va lengua que todo lo globaliza, es-
tamos obligados a modificar ¥y me-
jorar lo ya aprendido, investigar
nuevos abordajes e incorporar dis-
tintos segmenios de otras culturas,
hasta no hace mucho ajenas para
unos cuanios.

Una respuesta para la crisls que
vivimos es la redefinicion de perfi-
les v el reconocimiento del creci-
miento, la nueva posicion en la vi-
da ¥y el mercado laboral.

Con la vista puesta en la trans-
formacién, se debe volver a leer y
a pensar el perfll del selector del
2000, guien, ublcado en una posi-
cion estratéglen, seconviertecnun
administrodor de recursos de pri-
mer orden.

Aun con diferencias de estilo, la
tarea del selector estd orlentada
bisicamente a obtener informa-
cidn y evaluarla, Debe ser un agen-
te facilitador del camblo, un recur-
a0 del equipo de trabajo del clien-
te que dé valor agregado, practi-
que el ejercicio de encontrar sen-
tido comin para poder escuchar y
pueda predecir e innovar desde
una posiclon flexible que le permi-

Sentido comin,
creatividad vy
flexibilidad seran
las capacidades
mas valoradas

. IR

ta adaptarse a las circunstancins
que exige el entorno.

Una por una

El selector del 2000deberd contar
para eso con algunas habilldades,

& Sentido comin; necesariamen-
te obvio, aunqgue poco frecuente, es
una premisa necesarin para todo
acto gque pretenda ser criterioso. El
aelector debe focalizar cada paso
para lograr la objetivacion de las
conclusiones a las que Hlega.

El sentido comin puede definir-
se como una forma de inteligencia
practica en Ia percepcidn de los fe-
némenos. Nos permite situarnos en
un lugar desde el cual entender la
dinimica de los discursos.

e Capacldad para escuchar: de-
sempefiar la tarea de seleceldén Im.
plica, como una de sus funciones
bdsicas, laescucha, queexige man-
tener sllencio ¥ dejar lugar al des-
pliegue de la palabra. En el decir del
otro se debe buscar lo auténtlco y
verdadero, aprehender el sentido v
la intencionalidad de su discurso.

o Capacidad de prediccion: el

anilisiade lnobservacion y laesen-
cha pernsite elaborar una serie da
hipatesis de prediccion conflable y
con suficiente grado de validacion.

La ejercitacion del pensamionto
apiliza la apudexa montal en busea
de resultadns mbs exactos gue los
que aporialasola intuclion. El logro
de predicciones mis exactas Invo-
lucra la utilizdeidn de herramien-
ta= especificas, que Implican la ad-
ministracién conclenzuda de téent-

cas para el estudio psicoldgico de -

Ia personalidad.

& Innovaclon: el selector debe to-
marse ¢l trabajo de reprocesar los
pasos de sus rutinas, cambiarestra.
tegins sobre la marcha para situar-
seen el lugar y momentoadecuados
y evitar caer en una monoloniaquie
impida el desarrallo de sn motiva-
clén. .

¢ Adaptaclon y Nexibilidad: son
patrones de comporiamicnto cate-
gorlcos, a los cuales el selector de-
berdi autoconvocarse dlariamente
al desea poder entender v atender
alasnuevas tendencias, las anterio-
res ¥ las futuras. Implica conjugar
los tres tiempos enun escenario vo-
l4til ¥ en cambio permanento.

Elselector del 2000 deberd asimi-
lar sin titubeos, aungue no impual-
sivamente, cada nueva situaclon;
CONOCeET ¥ manejar nuevns lecnolo-
gias; pensar en voz alla con sus
clientes para generar distintns al-
ternativas en la blsquedn de mejn-
res resultados,
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